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Jako menedzerowie kontrolujecie nie tylko podaz Waszych hologeneratoréw. Podejmujgc
decyzje dotyczgce ceny i ilosci, w pewnym stopniu kontrolujecie réwniez liczbe zamo-
wien. Dzieje sie tak, poniewaz decydujecie, ile pieniedzy wyda Wasza firma na marke-
ting, czyli m.in. na badania rynku, zatrudnienie sprzedawcoéw, umieszczenie reklamy

w gazetach, ksigzce telefonicznej, przygotowanie broszur reklamowych i katalogow oraz
rozsytanie ich do klientoéw, by mogli zamawia¢ hologeneratory za posrednictwem pocz-
ty lub przez telefon. Prawdopodobnie jestescie w stanie podac¢ wiele przyktadéw innych
dziatan, na ktore firmy wydajg pienigdze, aby pozyskac klientéw. Wszystkie te wydatki
finansowane sg z budzetu przeznaczonego na marketing.

Odszukajcie w sprawozdaniu o stanie firmy za dany okres pozycje dotyczgcg wydatkow
na marketing w rachunku strat i zyskow. Znajdziecie tam kwote, ktorg Wasze przedsie-
biorstwo przeznaczyto na marketing w tym okresie. lle pozyskaliscie dzieki tym dziata-
niom zamowien na hologeneratory?

W biezgcym okresie Wasza firma moze zmieni¢ budzet na marketing. Zaoszczedzicie,
jesli na te dziatalnos¢ wydacie mniej, ale pamietajcie, ze redukcja liczby sprzedawcow

i skromniejsza reklama mogg prowadzi¢ do zmniejszenia zamowien na hologeneratory.
Gdy zwiekszycie wydatki na marketing, bedziecie musieli je pokry¢ z zyskow. Niemnigj
jednak wieksza liczba zamowien, ktore mogg naptyna¢ dzieki dziatalnosci marketingowej,
podniesie Wasze zyski, rekompensujgc wydatki na marketing.

Osiggniete wyniki bedg zalezaty zaréwno od Was, jak i od strategii konkurenciji. Jesli
wszystkie inne firmy zwiekszg swoje wydatki na marketing, to prawdopodobne jest,

ze hologeneratory stang sie tak popularne, ze bedziecie mieli na nie wiecej zamaowien,
mimo iz Wasza firma zmniejszyta budzet na marketing. Sytuacja moze byc¢ jednak od-
wrotna: jezeli inne firmy obnizg swoje wydatki na dziatalnos¢ marketingowsa, Wasza fir-
ma by¢ moze bedzie musiata przeznaczy¢ wiekszg kwote na te dziatalnosci, by uzyskac
przynajmniej takg sama liczbe zamowien jak konkurencija.

Kwota, ktorg zdecydujecie sie przeznaczy¢ na marketing, powinna by¢ zwigzana z de-

cyzjami firmy dotyczgcymi ceny i produkcji. Opracujcie takg strategie marketingu, kto-
ra bedzie spojna z celami firmy. Pamietajcie, kazda z tych decyzji powinna uwzglednia¢
dostosowanie podazy hologeneratoréw do popytu, ktéry na nie istnieje.

Okreslacie podaz, decydujac, ile produkowac.
Okreslacie popyt, decydujac, ile wydaé na marketing.

Powinniscie ustalic najwyzszg mozliwg cene, by otrzymac taka liczbe zamowien, ktora
bedzie odpowiadata ilosci wyprodukowanych hologeneratorow.
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Musicie sie zastanowi¢ nad wyborem planu dziatania. Wzrost wydatkéw na dziatalnosc¢
marketingowg oznacza, ze firma bedzie ponosita wieksze koszty, a zatem bedzie mu-
siafta ustalic wyzszy narzut na koszt, co w efekcie daje cene (sprzedaz pomniejszona

0 koszty produkcji sprzedanych hologeneratoréw), by pokry¢ te wydatki. Aby osiggngc
wyzszg marze, firmy, ktére wybraty strategie wysokich cen, by¢ moze bedg musiaty za-
inwestowac¢ w marketing wiecej pieniedzy niz firmy, ktére obraty strategie niskich cen.
Kiedy jednak kilka firm w branzy prowadzi strategie srednich i niskich cen, potrzebny
bedzie atrakcyjny plan marketingowy, by przyciggngc¢ klientow wtasnie do Waszej firmy.
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